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DISCIPLINA:	TECNICA	AMMINISTRATIVA	ED	ECONOMIA	SOCIALE	
	

COMPETENZE		
	

▪ Utilizzare	metodologie	e	strumenti	operativi	per	collaborare	a	rilevare	i	bisogni	socio	sanitari	del	territorio	e	
concorrere	a	predisporre	ad	attuare	progetti	individuali,	di	gruppo	e	di	comunità	

▪ Gestire	 azioni	 di	 informazione	 e	 di	 orientamento	 dell’utente	 per	 facilitare	 l’accessibilità	 e	 la	 fruizione	
autonoma	dei	servizi	pubblici	e	privati	presenti	sul	territorio	

▪ Collaborare	 nella	 gestione	 di	 progetti	 ed	 attività	 dell’impresa	 sociale	 ed	 utilizzare	 strumenti	 idonei	 per	
promuovere	reti	territoriali	formali	ed	informali	

	
ABILITÀ	

	
▪ Identificare	i	bisogni	socio	sanitari	
▪ Riconoscere	le	tipologie	delle	aziende	in	base	ai	loro	elementi	
▪ Agire	nel	contesto	di	riferimento	per	risolvere	i	problemi	dell’utenza	del	settore	socio	sanitario,	garantendo	la	

qualità	del	servizio	
▪ Utilizzare	la	modulistica	e	gli	strumenti	idonei	a	risolvere	problemi	di	pratica	commerciale		

	
ARTICOLAZIONE	DELLE	CONOSCENZE	

	

UDA	1:I	BISOGNI	SOCIALI	E	L’ATTIVITA’	ECONOMICA	

I	bisogni:	definizione,caratteristiche	e	classificazione	

I	bisogni	sociali	

Evoluzione	e	misurazione	dei	bisogni	sociali	

I	beni	e	I	servizi	

L’attività	economica	

I	soggetti	dell’attività	economica	e	le	loro	relazioni	

UDA	2	:	L’AZIENDA	E	LA	SUA	ORGANIZZAZIONE	

Il	sistema	azienda	e	i	suoi	stakeholders	

Principali	classificazioni	delle	aziende	

L’azienda	e	l’ambiente:	ambiti	di	intervento	delle	imprese	non	profit	

Le	aziende	non	profit:	principali	caratteristiche		

Forma	giuridica	delle	aziende	

La	struttura	organizzativa	

La	rappresentazione	della	struttura	organizzativa	
	

UDA3:LA	COMPRAVENDITA	E	I	RELATIVI	DOCUMENTI	
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Il	contratto	di	compravendita	 	

Le	clausole	del	contratto	di	compravendita	

L’IVA:	caratteri	generali	

Le	operazioni	IVA	e	il	calcolo	dell’imposta		

I	principali	adempimenti	IVA	

I	documenti	della	compravendita	

La	fattura	immediata	e	la	fattura	differita	

La	base	imponibile	e	i	suoi	elementi	
	

UDA4:	LA	GESTIONE	AZIENDALE	E	I	SUOI	RISULTATI	

Le	operazioni	di	gestione	

Le	aree	della	gestione	aziendale	
Il	fabbisogno	finanziario	e	le	fonti	di	finanziamento	
L’aspetto	finanziario	e	l’aspetto	economico	della	gestione		
Il	business	plan	

	
ABILITÀ	MINIME		

§ Identificare	i	bisogni	socio	sanitari	
§ Riconoscere	le	aziende	del	non	profit	

	
CONOSCENZE	ESSENZIALI	

§ I	bisogni	sociali	e	la	loro	evoluzione	
§ Le	aziende	non	profit:	principali	caratteristiche	
§ Il	fabbisogno	finanziario	e	le	fonti	di	finanziamento			

TIPOLOGIA	DI	VERIFICHE	
Colloquio	
	


