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DISCIPLINA:	DIRITTO,	ECONOMIA	E	TECNICA	AMMINISTRATIVA	DEL	SETTORE	SOCIO	SANITARIO	
	

COMPETENZE		
	
	
	

§ Collaborare	 nella	 gestione	 di	 progetti	 e	 attività	 dei	 servizi	 sociali,	 socio-sanitari	 e	 socio-educativi rivolti	 a	
bambini	e	adolescenti,	persone	con	disabilità,	anziani,	minori	a	rischio,	soggetti	con	disagio	psico-sociale	e	altri	
soggetti	in	situazione	di	svantaggio,	anche	attraverso	lo	sviluppo	di	reti	territoriali	formali	e	informali.	

§ Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro e nelle équipe multi-professionali in diversi contesti organizzativi 
/lavorati.	

§ Gestire azioni di informazione e di orientamento dell’utente per facilitare l’accessibilità e la fruizione autonoma 
dei servizi pubblici e privati presenti sul territorio.	

§ Realizzare in autonomia o in collaborazione con altre figure professionali, attività educative, di animazione 
sociale, ludiche e culturali adeguate ai diversi contesti e ai diversi bisogni	
	

					ABILITÀ	
	

§ Proporre azioni utili a promuovere pari opportunità di lavoro, di accesso alle cure, di istruzione, educazione e 
formazione. Simulazione attività di gestione di un’azienda di servizi	

§ Individuare i doveri e diritti nei diversi contesti di vita/lavoro.	
§ Individuare azioni utili ad assicurare il rispetto dei diritti e doveri delle persone.	
§  Indicare le varie opportunità di fruizione dei servizi presenti sul territorio.	
§ Applicare le norme sulla privacy e sul trattamento dei dati sensibili.	
§ Predisporre e attivare semplici progetti di fundraising e crownfinding.	

	
ARTICOLAZIONE	DELLE	CONOSCENZE	

	
UDA	1	:	I	CONTRATTI	DI	LAVORO:	DIRITTI	E	DOVERI	DEGLI	OPERATORI.	

Avvio e la gestione del rapporto di lavoro	
La	sospensione	e	l’estinzione	del	rapporto	di	lavoro	e	le	tutele	sindacali	
I	contratti	di	lavoro	atipici	
La gestione amministrativa e contabile delle risorse umane. 	

UDA	2:	COLLABORAZIONI	DELLE	RETI	FORMALI	ED	INFORMALI	

Gli enti e le agenzie che forniscono servizi socio sanitari	
Il lavoro in rete e la co-progettazione 	
Responsabilità civile degli  enti pubblici e del Terzo settore	

		
UDA	3	:	L’EROGAZIONE	E	L’ACCESSO	AI	SERVIZI	SOCIO	SANITARI	

L’organizzazione	dei	Servizi	Socio	Assistenziali		
Tutela	della	privacy	e	trattamento	dei	dati	personali	
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UDA	4	:	IL	FUNDRAISING	e	IL	CROWDFUNDING	

Il	Fundraising	
Il	Crowdfunding	

	
CONOSCENZE	ESSENZIALI	

	
Le	 conoscenze	 essenziali,	 corrispondenti	 ad	 un	 livello	 soglia,	 fanno	 riferimento	 ai	 contenuti	 minimi	 dei	 moduli	
sopraelencati,	rinunciando	ad	ogni	approfondimento.	
	
	

TIPOLOGIA	DI	VERIFICHE	
	

§ Colloquio	orale		
§ Verifica	scritta	

	
 
 


