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DISCIPLINA:	PSICOLOGIA	GENERALE	ED	APPLICATA 
 

COMPETENZE 

• Realizzare	azioni	in	collaborazione	con	altre	figure	professionali	a	sostegno	e	a	tutela	della	persona	
e	 in	situazioni	di	svantaggio	psico-fisico	e	sociale	e	della	sua	famiglia,	per	favorire	 l’integrazione	e	
migliorare	la	qualità	della	vita. 

• Collaborare	nella	gestione	di	progetti	ed	attività	dell’impresa	sociale	ed	utilizzare	strumenti	idonei	
per	promuovere	reti	territoriali	formali	ed	informali. 

ABILITÀ 

• Valutare	i	bisogni	e	le	problematiche	specifiche	del	minore,	dell’anziano,	delle	persone	con	disabilità,	
della	persona	con	disagio	psichico,	dei	nuclei	famigliari	in	difficoltà. 

• Identificare	gli	elementi	e	le	fasi	di	elaborazione	di	un	progetto	di	intervento	personalizzato.	 
• Contribuire	 con	 proposte	 e	 iniziative	 nella	 predisposizione	 e	 attuazione	 di	 piani	 assistenziali	

individualizzati. 

CONOSCENZE 

 
UDA	1	–	LA	PROMOZIONE	DEL	BENESSERE	E	DELLA	SALUTE	COME	PROFESSIONE 

 
La	salute	come	benessere	psico-fisico-sociale:	la	definizione	di	salute	e	il	benessere	possibile: 
Prendersi	cura	degli	altri:	l’aiuto	informale	e	l’intervento	professionale	di	aiuto;	I	fondamenti	di	una	
buona	relazione	di	aiuto. 
Lavorare	per	gli	altri	…con	gli	altri:	il	gruppo	di	lavoro	in	azione; 
 

UDA	2	–	GLI	AMBITI	DELL’OPERATORE	SOCIO-SANITARIO 
 
Gli	anziani:	la	vecchiaia	e	I	possibili	interventi. 
La	famiglia	e	I	servizi	socio.sanitari:	la	famiglia	multiproblematica;	la	famiglia	e	situazioni	difficili. 
 

UDA	3	-	L’INTERVENTO	PROGRAMMATO 
 
La	progettazione	e	la	programmazione	in	ambito	socio-sanitario:	cenni 
 

UDA	4	–	GLI	AMBITI	DELL’OPERATORE	SOCIO-SANITARIO 
 
Le	varie	forme	della	disabilità	e	la	sofferenza	psichica:	la	malattia	mentale;	le	classificazioni	della	malattia	
mentale;	i	disturbi	psichici; 
 

UDA	5	–	L’INTERVENTO	TERAPEUTICO 
 
Gli	approcci	terapeutici:	l’approccio	farmacologico	e	psicoterapeutico. 

	 

 

ABILITA’	MINIME 
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• Valutare	i	bisogni	e	le	problematiche	specifiche	del	minore,	dell’anziano,	delle	persone	con	disabilità,	
della	persona	con	disagio	psichico,	dei	nuclei	famigliari	in	difficoltà. 

• Identificare	gli	elementi	e	le	fasi	di	elaborazione	di	un	progetto	di	intervento	personalizzato.	 

CONOSCENZE	ESSENZIALI 

• I	principali	disturbi	psichici 
• I	principali	approcci	terapeutici 
• Definizione	di	salute 
• Le	fasi	della	progettazione 

TIPOLOGIE	VERIFICHE 

• Prove	semistrutturate;	Questionari	e	temi	 
• Prova	orale 

	


